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特别服務………………………………………………….. 
         JMB 飛行點數計劃 
          JMB CRYSTAL 

            JMB SAPPHIRE 

          JGC PREMIER 

            JMB DIAMOND 

         日航環球俱乐部 

         日航家庭俱乐部 
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JMB 飛行點數計劃 

為飛行常客而設 
日航集團航空公司擁有日本國內最大航空網絡，又有最多來回日本的國際航班。穿梭於這龐大的網絡，

您可累積飛行點數。飛行常客可專享特定服務，盡享真正舒適之旅。 

有關日航飛行點數計劃 
飛行點數 服務級別 機場貴賓室 升艙點數計劃 

 
累積飛行點數，成為最

高級別會員 
專為飛行常客而設的豪

華款待 
有關飛行點數計劃的貴

賓室資訊 
日航呈獻「升艙點數計

劃」，進一步表揚及報

答我們的飛行常客。 

「飛行點數計劃」的會員級別 
以上一曆年所累積的飛行點數，享受最高級別會籍服務。(適用于 2008 年一月至十二月) 

 

JMB DIAMOND 

100,000 飛行點數或最少乘搭 120 次航班。 

JGC PREMIER 

80,000 飛行點數之 JGC。 

JMB SAPPHIRE 

50,000 飛行點數，或最少乘搭 50 次認可航班並

累積 15, 000 飛行點數。 

JMB CRYSTAL 

30,000 飛行點數，或最少乘搭 30 次認可航班並

累積 10, 000 飛行點數。 

 
以上一曆年所累積的飛行點數，享受最高級別會籍服務。(適用于 2009 年一月至十二月) 

 

JMB DIAMOND 

100,000 飛行點數或最少乘搭 120 次認可航班並

累積 35, 000 飛行點數。。 

JGC PREMIER 

80,000 飛行點數或最少乘搭 80 次認可航班並累

積 25, 000 飛行點數之 JGC 會員。 

JMB SAPPHIRE 

50,000 飛行點數，或最少乘搭 50 次認可航班並

累積 15, 000 飛行點數。 

JMB CRYSTAL 

30,000 飛行點數，或最少乘搭 30 次認可航班並

累積 10, 000 飛行點數。 

認可航班及次數為可累積日航飛行儲蓄計劃（JMB）里數的認可票價。 

 

 

日航環球俱樂部 (JGC) 

日航環球俱樂部(JGC) 專為迎合本公司的尊貴飛行常客的需要而設。 

有關日航飛行點數計劃 



 3

飛行點數 

累積飛行點數，成為最尊貴的會員 
 

如何累積「飛行點數」 

 
每次乘搭認可航班，您將會自動累積「飛行點數」。根據會員於一公曆年內所取得的飛行點數，將會晉

升至更高會員級別（CRYSTAL、SAPPHIRE、JGC PREMIE 或 DIAMOND），並享有更多優惠。 

 
乘搭日航集團航空公司

及 / 或「寰宇一家」成

員航空公司的航班*1 

飛行里數 累積飛行點數 取得「飛行點數計劃」

會籍 

按認可航班的飛行里數

自動計算和累積飛行點

數。 

 計算飛行點數 

國際航班：1 飛行里數

=1 飛行點數 

來回中國．香港至日本

的航班：1 飛行里數 = 

1.5 飛行點數 

日本國內航班：1 飛行

里數 = 2 飛行點數 

根據乘客於上一公曆年

度累積的總飛行點數，

界定相對的會籍等級。 

DIAMOND 

JGC PREMIER *2 

SAPPHIRE 

CRYSTAL 

累積飛行里數 以里數兌換獎賞 

 按不同票價累積飛行里

數 

飛行里數會累積到您的

JMB 帳戶。 

按已累積的總里數兌換

不同獎賞，如： 

 獎賞機票 

 國際線升艙獎賞 

 日航現金券獎賞 

 酒店住宿獎賞 *3 

*1 適用於累積日航飛行儲蓄計劃（JMB）里數的認可票價。使用日航航班編號，由其他航空公司營運

的聯營航班，可累積飛行點數。 

*2 JGC PREMIER 只為日航環球俱樂部會員而設。  

*3 此獎賞只適用於日本地區以外的 JMB 會員。  

 

• 若要累積飛行點數及飛行航班次數，以獲取相對的飛行點數計劃服務級別，需於同年以認可票

價乘搭最少 4 班可累積 JMB 里數的日航集團航空公司航班。 

• 飛行點數有異於飛行里數，後者用作兌換 JMB 獎賞，如獎賞機票及升艙獎賞等。 

• 購物里數、酒店里數及於推廣活動賺取的里數，或乘搭夥伴航空公司航班所累積的里數，一律

不可兌換成飛行點數。 

• 就 Ryukyu Air commuter (RAC)的航班而言，只有乘搭下列航線方可獲得飛行點數：那霸 = 久米

島/宮古/與那國、石垣 = 宮古/與那國。 

• 只可獲得上一年度達到最高的服務級別，不可重複享有其他級別的服務。 
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• 飛行航班次數，指以認可的票價乘搭可累積飛行點數的航班。 

 
「飛行點數計劃」會籍有效期 
 
會籍有效期為獲得該會員資格後翌年 3 月 31 日為止。 

「飛行點數計劃」的優惠期分兩期，第一期自獲得會員資格後兩個月起開始，第二期自翌年四月一日起

開始。 

 
自獲得會員資格後兩個月內，日航會為您簽發臨時會員卡，憑卡可享專有服務，有效期為獲得會員資格

後翌年 3 月 31 日止。 

另於 3 月份發出上一年達到的最高會員級別的正式會員卡。 

 
會員約於獲得會員資格後翌年 3 月 31 日，收到所有上一年(1 月至 12 月，以累積足夠飛行點     數

計算)達到的最高會員級別的優惠券。 

 

根據該年內累積的飛行點數，達到所需的數量來界定會員級別，可於達標後 2 個月內享有相關的會員服

務。 
 

• CRYSTAL 級別的 JGC 會員可出示 JGC 會員卡使用機場貴賓室。 

• 飛行點數計劃的服務不可與日航環球俱樂部服務重複使用。 

 
更新會員級別 
 

於現有會籍屆滿時，日航會為合資格會員簽發新會員卡和優惠券。會籍級別按您於上年度(1 月至 12 月)

所累積到的飛行點數(或認可的飛行航班次數)而定。  

 

提昇會籍級別 
 

於同一曆年達到更高級別的會籍要求，如所需的飛行點數或認可的飛行航班次數，您將於 2 個月內收到

「飛行點數卡」，此卡讓您先享更高級別的會員服務。只限於同一曆年內提昇會籍的會員，才可享有這

項服務。 

 
 

升艙許可證  
(升艙許可證、Class J 升艙許可證,  至 2009 年 3 月 31 日) 

 

升艙許可證使用條款 

 
• 會員、會員配偶及會員的二等親均可使用。 

• 就「升艙許可證」而言，如要升艙，每一國際航段需用一張許可證。就「Class J 客位升艙許可

證」而言，如要使用 Class J，每一國內航段需用一張許可證。 

• 不可累積 JMB 里數的機票，不可與升艙許可證一起使用，例如：個人或團體套票（國際及國內

線）、JMB 獎賞機票及其他特價票等。乘搭國內線，如在出發日的航班上 Class J 客位未滿，即使

利用個人套票，仍可使用升艙許可證。升艙許可證不可累計及與其他獎賞共同使用。 
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• Class J 升艙許可證不適用于日本國内頭等艙位。 

 

只有以下票價可使用升艙許可證。 

[可使用「升艙許可證」的票價] 

• 機票上印有 J/C/D/Y/B/H/K/L/W 艙位字樣可以升艙（即商務客位票、日航特惠商務客位票、正價

經濟客位票、日航經濟客位特惠票、IATA PEX 票、日航特惠經濟客位票及其他票等。） 

[不可使用「升艙許可證」的票價] 

獎賞機票、於日本國外簽發的特價票、個人或團體套票*1、在日本簽發的 JAL 悟空票*2、特別節

扣機票、交換票以及受特殊條款約束的機票。 

*1 只限持有國際線機票的旅客，於出發當日國內線 ClassJ 客位有空席才可使用 ClassJ 升艙許可

證。 

*2 持有國際線機票的旅客，可利用 ClassJ 升艙許可證預約日本國內線機位。 

 

• 請緊記於出發日前聯絡日航訂位部預約高一等級的客位（日本國內線為 Class J）。 

 

• 如使用不可更改預約的日本國內線機票（包括 Tokubin Waribiki 票、Maeuri 票、Silver Seat 票、e-

wari 票、日航 Bargain 票等），出票後將無法預約 Class J 座位，請於出票前先預約 Class J。 

  

• 升艙許可證受制於獎賞使用日期及票價。（限制使用日期跟 JMB 獎賞機票國際線獎賞一樣，詳

情請瀏覽網址 http://www.jal.co.jp/en/jalmile/rtdfaa.html 日本國内線，詳情請瀏覽網址 

http://www.jal.co.jp/en/jalmile/rtdfaa_dom.html 

 

• 即使在限制獎賞使用日期以外日子使用，國際線升艙獎賞可用的座位數量亦有限。此外，日本

國內線的 Class J 客位亦有限。 

 

• 請依照許可證或獎賞使用券上的有效期內使用，有效期外日子不可使用。 

 

• 請於小冊子內拆下所需的許可證或獎賞使用券，於辦理登機手續時連同機票一併給予工作人

員。 

 

 
引入新的「升艙點數」計劃 
 
現行的日航國際線「升艙許可證」或日本國內線「Class J 升艙許可證」（包括 Class J IC 代用券），

是按 JMB 會員的「飛行點數」級別而發出的獎賞。由 2009 年 4 月 1 日起，這項計劃將升級成電子點數

計劃，按 JMB 會員的「飛行點數」級別和已累積的「飛行點數」多寡而發出獎賞。 

 

賺取升艙點數 

凡於上一曆年度累積每 10,000 飛行點數，可獲 2「升艙點數」。（JMB SAPPHIRE 和 JMB CRYSTAL 會

員於上一曆年度每累積 10,000 飛行點數或乘搭 10 次認可航班，可獲 2「升艙點數」。） 
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◆JMB DIAMOND 

於同一曆年度已累積飛行點數 

 

升艙點數 

(基本點數+額外點數)  

 

賺取無限升艙點數﹗ 

 

110,000～119, 999  42（40+2） 

100,000～109, 999  40（40+0） 

 
◆JGC PREMIER 

於同一曆年度已累積飛行點數 

 

升艙點數 

(基本點數+額外點數)  

90,000～99, 999 32（30+2） 

80,000～89, 999 30（30+0） 

 
◆JMB SAPPHIRE 

於同一曆年度已累積 

飛行點數 

於同一曆年度乘

搭航班之次數 

升艙點數 

(基本點數+額外點數)  

90,000～99,999 超過 90 28（20+8） 

80,000～89,999 80～89 26（20+6） 

70,000～79, 999 70～79 24（20+4） 

60,000～69, 999 60～69 22（20+2） 

50,000～59, 999 50～59 20（20+0） 

 
◆JMB CRYSTAL 

於同一曆年度已累積 

飛行點數 

於同一曆年度乘

搭航班之次數 

升艙點數 

(基本點數+額外點數)  

40,000～49, 999 40～49 12（10+2） 

30,000～39, 999 30～39 10（10+0） 

 

升艙所需點數 

所需點數（每航段計） 

日航國內線 普通座位 → Class J 2 點數 



 7

商務客位 → 頭等客位 12 點數 日航國際線 (A) 

 

經濟客位 → 商務客位 8 點數 

商務客位 → 頭等客位 6 點數 日航國際線(B) 

 
經濟客位 → 商務客位 5 點數 

 
※日航國際線(A)：北美洲、南美洲、歐洲（包括紐約 – 聖保羅及溫哥華 – 墨西哥城線） 

日航國際線(B)：夏威夷、關島、亞洲、中國、韓國、大洋洲（包括新加坡 – 吉隆坡線） 

 
・國內線不可升艙至頭等客位；國際線不可升艙至豪華經濟客位。 

・可以由豪華經濟客位升艙至商務客位。 

 
使用條款如適用人士、限制使用日期、認可航班、認可票價及預約申請等均與現行的日航國際線「升艙

許可證」或日本國內線「Class J 升艙許可證」（包括 Class J IC 代用券）無異。凡於 2008 年度達到任何

JMB 飛行點數計劃服務級別的會員，將會獲發詳細內容。 

 

 

額外寄艙行李額(國際線及日本國內線) 
 

此服務不可與日航環球俱樂部或其他級別會員的專享服務重複使用。 

 

• 優惠及服務受條款限制。  

 

 

 
為飛行常客而設的 

JMB CRYSTAL 
有關 JMB飛行點數計劃 

JMB CRYSTAL 為飛行點數計劃內最先達到的等級 

為您提供各種優惠及服務，讓您盡享旅途喜悅。 

 

飛行點數計劃 

服務級別 

 

JMB CRYSTAL 享受時尚 

 
 

JMB 會員如在 1 個曆年內累積滿最少 30,000 飛行點數或乘搭 30 次日航集團航空公司及/或「寰宇一家」

成員航空公司，並累積最少 10,000 飛行點數認可航班，將自動獲得 JMB CYRSTAL 資格。 
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加入飛行點數計劃的第一步 

JMB CRYSTAL 為您帶來空中舒適之旅 

 

「JMB CRYSTAL」會員亦可享用「寰宇一家」RUBY 服務。 

符合 JMB CRYSTAL 會籍資格的 JGC 會員可享用「寰宇一家」SAPPHIRE 服務。  

認可航班及次數為可累積日航飛行儲蓄計劃（JMB）里數的認可票價。 

JMB 會員必須最少乘搭 4 班 日航集團航空公司認可航班。 

JGC 會員達到 Crystal 等級, 將發出 JGC Crystal 卡。 

 

注意 ： 

• 「JMB CRYSTAL」服務不可與 JGC 服務重複使用。  

• 有關服務如有更改，恕不另行通知。  
 

飛行點數計劃的優惠期如下: 

第一期優惠 第二期優惠 

自獲得會員資格後兩個月起開始，優惠的有效期截

至獲得會員資格後翌年三月三十一日為止。 

自翌年四月一日起開始，優惠的有效期均截至獲得

會員資格後翌年三月三十一日為止。 

 

服務及優惠 
 

里數 

 
優先候補機位服務 

 

若您想乘搭的日航集團航空公司班機滿座，我們將根據您的機票等級為您安排優先候補機位服務。若您

想乘搭的「寰宇一家」成員航空公司的班機滿座，您亦可享用該航空公司訂位中心的優先候補機位服

務。 

 
第一期優惠 優先候補機位服務 /寰宇一家 

 

 

里數增長獎賞 

 

 

JMB CRYSTAL 會員若於適用期間乘搭日航集團航空公司航班，並選用合資格機票等級，將獲 50%航段

獎賞里數。 

 

此項優惠不能與 JALCARD 飛行獎賞重疊。 

 

第一期優惠 50%航段獎賞里數 

 



 9

 

機場貴賓室(只限日本國內線航班) 

機場貴賓室使用券 (需扣除里數) 

 

 

會員可選擇扣除 5,000 里數換取 5 張日航國內機場貴賓室使用券（不可轉讓）。日航機場貴賓室使用券

必須在出發前預訂。 

(不適用於 DIAMOND · PREMIER 貴賓室。) 

 

• 1 張日航機場貴賓室使用券只適用於一位乘客。 

           上述服務可能不適用於部份航線及航班。  

 

• JGC 會員可在出示 JGC 會籍卡後享用貴賓室。 

 
第一期優惠 使用貴賓室(需扣除里數) 

 

登機手續後的服務 

 

您可在出發時出示 CRYSTAL 會籍卡享用以下各種服務。 

 

優先辦理登機手續 

 

 
國際航班 : 商務客位登機櫃位 

 
日本國內航班 : 

 
JGC 登機櫃位（只適用於乘搭 Class J） 

在選用「寰宇一家」成員航空公司的航班時﹐您可使用列有服務級別的優先登機櫃位。 

 
*指定櫃位可能會因應機場所需而有所變動。 

*適用於日本國內航線的 Class J 及 JTA 航線。 
 

第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享優先辦理登機手續 /

寰宇一家 

 
乘搭 Class J 時的優先處理行李服務 

 

JMB CRYSTAL 會員在行李領取處可獲優先領取寄艙行李。 

*適用於日本國內航線的 Class J 及 JTA 航線。 
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第一期優惠 優先處理行李服務 

 

額外寄艙行李額 

 

會員除了標準行李額外，可免費獲 1 件(或於適用路線獲 10 公斤)額外寄艙行李額。 

 

• JGC 會員可享用等同 JMB SAPPHIRE 的服務。 

 

第一期優惠 10 公斤或 1 件額外行李 

 

優先登機，優先處理行李服務及額外寄艙行李只提供予會員。乘搭其他航空公司所營運的日航聯營航班

則不享有此項服務。 

優先處理行李服務及額外寄艙行李服務，不適用於由/從其他航空公司行李直達。 

 

優先登機(只限國際航班) 

 

 

會員在乘搭日航/JALways 班機時出示 CRYSTAL 會籍卡及登機證，可享有頭等客位/商務客位客人專有

的優先登機服務。 

 

 

• 優先登機服務只提供予會員 

• 上述服務並不適用於部份機場及航班。 

 
第一期優惠 

優先登機(國際航班) 

 

在國際及日本國內機場獲優先候補機位 

 

會員在機場出發當日候補乘搭日航集團航空公司 及「寰宇一家」成員航空公司班機時出示

CRYSTAL 會籍卡，可享有優先候補機位服務。 

 

• 候補機位適用於日本國內線頭等，Class J 及經濟客位。  

• 上述服務並不適用於部份機場，航班和惡劣天氣環境如颱風及大風雪等。 

 
第一期優惠 國際航班可獲優先候補機位/

寰宇一家 

在日本國內機場可獲優先候

補機位 /寰宇一家 

 

升艙 
 

升艙點數 (由 2009 年 4 月 1 日開始) 
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合資格的會員乘搭日航國際線/JALways 航班可以升艙至下一個更立高級別的服務。會員可由經濟

客位升艙至商務客位，或由商務客位升艙至頭等客位。升艙點數可轉讓予合資格親屬。 

 

由 2009 年 4 月 1 日, 升艙許可證及「Class J」的升艙許可證將提升為電子升艙點數。 

詳情請閱(升艙點數計劃）。 

 
第二期優惠 

升艙點數 

 
JGC CRYSTAL 會員的「寰宇一家」服務級別 

 

持有 JGC CRYSTAL 會籍卡的 JGC 會員在選用「寰宇一家」成員航空公司的航班時可享用「寰宇

一家」SAPPHIRE 的服務。 

• 優先候補機位服務 

• 優先辦理登機手續 

• 日本國內及國際航班可獲優先候補機位 

• 優先登機(只限國際航班) 

• 享用機場貴賓室 (只限日本國內線航班)  

 

JGC CRYSTAL 會員可與一位同行者使用寰宇一家成員航空公司位於世界各地 400 多個機場的貴賓室。 

 

• 如欲咨詢有關貴賓室的詳情﹐請在辦理登機手續時向航空公司的機場服務員查詢。 

• 機場貴賓室使用券並不適用。  

• JMB CRYSTAL 會員均不能享用上述服務。 

 

 
為飛行常客而設的 
JMB SAPPHIRE 

 
有關 JMB飛行點數計劃 

JMB SAPPHIRE 為獎勵飛行常客而設 

為您提供各種優惠及服務，讓您盡享旅途喜悅。 

 

飛行點數計劃 

服務級別 

 

JMB SAPPHIRE 為優質旅途提供最佳服務 

為感謝我們尊貴的客戶，JMB SAPPHIRE 為您提供最佳服務。 
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 JMB 會員如在 1 個曆年內累積滿最少 50, 000 飛行點數或乘搭 50 次日航集團航空公司及/或「寰宇一

家」成員航空公司認可航班，並累積最少 15, 000 飛行點數，將自動獲得 JMB SAPPHIRE 資格。 

 

「JMB SAPPHIRE」會員亦可享用「寰宇一家」SAPPHIRE 服務  

 
認可航班及次數為可累積日航飛行儲蓄計劃（JMB）里數的認可票價。 

JMB 會員必須最少乘搭 4 班 日航集團航空公司認可航班。 

 

 

注意 ： 

• 「JMB SAPPHIRE」服務不可與 JGC 服務重複使用。  

• 有關服務如有更改，恕不另行通知。  
 

飛行點數計劃的優惠期如下: 

第一期優惠 第二期優惠 

自獲得會員資格後兩個月起開始，優惠的有

效期截至獲得會員資格後翌年三月三十一日

為止。 

自翌年四月一日起開始，優惠的有效期均截

至獲得會員資格後翌年三月三十一日為止。 

 

服務及優惠 
 

里數 

 
優先候補機位服務 

 

若您想乘搭的日航集團航空公司班機滿座，我們將根據您的機票等級為您安排優先候補機位服務。若您

想乘搭的「寰宇一家」成員航空公司的班機滿座，您亦可享用該航空公司訂位中心的優先候補機位服

務。 

 

 

 
第一期優惠 優先候補機位服務 /寰宇一家 

 

里數增長獎賞 

 

 

JMB SAPPHIRE 會員若於適用期間乘搭日航集團航空公司航班，並選用合資格機票等級，將獲 100%航

段獎賞里數。 

 

此項優惠不能與 JALCARD 飛行獎賞重疊。 
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第一期優惠 100%航段獎賞里數 

機場貴賓室(只限日本國內線航班) 

機場貴賓室服務適用於日航集團航空公司航班。 

 

出示 SAPPHIRE 會籍卡可享用貴賓室 

 

 

出示 SAPPHIRE 會籍卡後，會員可與一位同行旅客享用貴賓室。 

(不適用於 DIAMOND · PREMIER 貴賓室。)  

 
第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享用貴賓室 

機場貴賓室使用券 (需扣除里數) 

 

 

會員可選擇扣除 4,000 里數換取 2 張日航機場貴賓室使用券，與第三及第四位同行者享用貴賓室。日航

機場貴賓室使用券必須在出發前預訂。 

(不適用於 DIAMOND · PREMIER 貴賓室。) 

 

第一期優惠 使用貴賓室(需扣除里數) 

 

• 會員一次可帶同最多三位同行者享用貴賓室。(頭等艙貴賓室及 DIAMOND · PREMIER 貴賓室除

外)  

• 1 張日航機場貴賓室使用券只適用於一位乘客。  

• 上述服務可能不適用於部份票價，航線及航班。  

 
「寰宇一家」成員航空公司貴賓室 

 

 

當您乘搭「寰宇一家」成員航空公司的航班時，您可與一位同行者使用它們位於世界各地 400 多

個機場的貴賓室。 

 
 

 
第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享用貴賓室/寰宇一家 

 

 

• 如欲咨詢有關貴賓室的詳情，請在辦理登機手續時向航空公司的機場服務員查詢。 
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• 機場貴賓室使用券並不適用。  

 
登機手續後的服務 

 

您可在乘搭日航集團航空公司班機出發時出示 SAPPHIRE 會籍卡享用以下各種服務。 

優先辦理登機手續 

 

 
國際航班 : 頭等客位登機櫃位 

 
日本國內航班 : 

 
 JGC 登機櫃位 

在選用「寰宇一家」成員航空公司的航班時，您可使用列有服務級別的優先登機櫃位。 

 

 
*如果沒有頭等客位登機櫃位，您可選用商務客位登機櫃位。 

* JGC 登機櫃位設於成田機場及關西機場。 

*指定櫃位服務可能會因應航空公司,路綫,機場設施和票價所需而有所變動。 

 

第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享優先辦理登機手續 /

寰宇一家 

 

優先處理行李服務 

 

 

JMB SAPPHIRE 會員在行李領取處可獲優先領回寄艙行李。 

 

第一期優惠 優先處理行李服務 

 

額外寄艙行李額 

 

會員除了標準行李額外，可免費獲 2 件(或於適用路線獲 20 公斤)額外寄艙行李額。 

 

第一期優惠 20 公斤或 2 件額外行李 

優先登機，優先處理行李服務及額外寄艙行李只提供予會員。乘搭其他航空公司營 

運的日航聯營航班則不享有此項服務。 

優先處理行李服務及額外寄艙行李服務，不適用於由/從其他航空公司行李直達。 

優先登機(只限國際航班) 
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會員在乘搭日航/JALways 及「寰宇一家」成員航空公司班機時出示 SAPPHIRE 會籍卡及登機證，可享有

頭等客位/商務客位客人專有的優先登機服務。 

 

 

 

• 優先登機服務只提供予會員 

• 上述服務並不適用於部份機場及航班。 

• 優先登機亦適用於部份「寰宇一家」成員航空公司的國內航班。 

 
第一期優惠 

優先登機(國際航班) /寰宇一家 

 

 

在國際及日本國內機場獲優先候補機位 

 

 

會員在機場出發當日候補乘搭日航集團航空公司 及「寰宇一家」成員航空公司班機時出示

SAPPHIRE 會籍卡，可享有優先候補機位服務。 

 

 

 

• 候補機位適用於日本國內線頭等，Class J 及經濟客位。  

• 上述服務並不適用於部份機場，航班和惡劣天氣環境如颱風及大風雪等。 

 
第一期優惠 國際航班可獲優先候補機位 /

寰宇一家 

在日本國內機場可獲優先候

補機位 /寰宇一家 

 

成田機場保安特快線 

 

 

會員及一位同行者在乘搭日航集團航空公司的國際班機於成田國際機場第二客運大樓入閘時出示

SAPPHIRE 會籍卡及登機證，可享用成田機場保安特快線服務。 

 

上述服務亦適用於成田國際機場第二客運大樓出發的日本航空公司所營運的日航聯營航班。乘搭其他航

空公司所營運的日航聯營航班則不享有此項服務。 

 
第一期優惠 成田機場保安特快線 
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升艙 
 
升艙點數 (由 2009 年 4 月 1 日開始) 

合資格的會員乘搭日航國際線/JALways 航班可以升艙至下一個更立高級別的服務。會員可由經濟

客位升艙至商務客位，或由商務客位升艙至頭等客位。升艙點數可轉讓予合資格親屬。 

 

由 2009 年 4 月 1 日, 升艙許可證及「Class J」的升艙許可證將提升為電子升艙點數。 

詳情請閱 (升艙點數計劃)。 

 

第二期優惠 
升艙點數 
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日航環球俱樂部(JGC)簡介 

 

 
 

JGC 專為迎合本公司飛行常客的需要而設。達致 JMB SAPPHIRE 或 JMB DIAMOND 服務級別的會員將

獲邀入會。 

 

入會設有一定制限。 

 會員如無法在會籍邀請指定期間內完成入會登記，JGC 會籍將延至下次達到一定飛行點數要求時方

可生效。登記時設有一定制限。 

 航空公司及旅行社職員不能加入 JGC。  

 會籍有效期為一年。初次辦理會員登記時，將自 JGC 會員的 JMB 帳戶中扣除 5,000 里，以作年

費。 

更新會籍時，須自 JGC 會員的 JMB 帳戶中扣除 5,000 里。(就 JALFC 會員而言，里數將在家庭里

數中扣除。) 當您達到 50,000 飛行點數時，JMB 中心將寄上一份申請表。 

 JALCARD A 級、A 級金卡及日航大來卡會員可免付年費。  

 

 
為飛行常客而設 
JGC Premier 服務 

 
有關 JMB飛行點數計劃 

JGC PREMIER 

JGC PREMIER 為飛行點數計劃的第二高等級 

為您提供各種優惠及服務，讓您盡享旅途喜悅。 
 

飛行點數計劃 

服務級別 

 
JGC PREMIER 歷史悠久的服務 

 
一項 JMB飛行點數計劃引以為傲的服務 

請盡情享受 JGC PREMIER 帶給您的優惠及服務﹗ 

  

日航環球俱樂部(JGC)會員如在 1 個曆年內乘搭日航集團航空公司及/或「寰宇一家」成員航空公司認可

航班，累積滿最少 80,000 將自動獲得 JGC PREMIER 資格(適用于 2008 年一月至十二月)。 
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由 2009 年 1 月起，日航環球俱樂部(JGC)會員如在 1 個曆年內乘搭日航集團航空公司及/或「寰宇一家」

成員航空公司認可航班，累積滿最少 80,000 飛行點數或最少乘搭 80 次認可航班並累積 25, 000 飛行點

數。 

 

「JGC PREMIER」會員亦可享用「寰宇一家」EMERALD 服務  

 

認可航班及次數為可累積日航飛行儲蓄計劃（JMB）里數的認可票價。 

JMB 會員必須最少乘搭 4 班 日航集團航空公司認可航班。 
 

注意： 

• 「JGC PREMIER」服務不可與 JGC 服務重複使用。  

• 有關服務如有更改，恕不另行通知。  

 
飛行點數計劃的優惠期如下: 

第一期優惠 第二期優惠 
自獲得會員資格後兩個月起開始，優惠的有

效期截至獲得會員資格後翌年三月三十一日

為止。 

自翌年四月一日起開始，優惠的有效期均截

至獲得會員資格後翌年三月三十一日為止。 

  
服務及優惠 

 

里數 

 
優先候補機位服務 

 

若您想乘搭的日航集團航空公司班機滿座，我們將根據您的機票等級為您安排優先候補機位服務。若您

想乘搭的「寰宇一家」成員航空公司的班機滿座，您亦可享用該航空公司訂位中心的優先候補機位服

務。 

 

 

 
第一期優惠 優先候補機位服務 /寰宇一家 

 

里數增長獎賞 
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JGC PREMIER 會員若於適用期間乘搭日航集團航空公司航班，並選用合資格機票等級，將獲 100%航段

獎賞里數。 

 

此項優惠不能與 JALCARD 飛行獎賞重疊。 

 

 

第一期優惠 100%航段獎賞里數 

 

機場貴賓室 

 
機場貴賓室服務適用於日航集團航空公司航班。 

出示 JGC PREMIER 會籍卡可享用貴賓室。 

出示 JGC PREMIER 會籍卡後，會員可與一位同行旅客享用貴賓室。 

頭等艙貴賓室設於成田、紐約及倫敦機場。  
 

第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享用貴賓室 

於羽田機場享用 DIAMOND/ PREMIER 貴賓室 

 

 

在選用日本國內航班時，會員可在出示 JGC PREMIER 會籍卡後，與一位同行旅客享用羽田機場(東京) 

的 DIAMOND / PREMIER 貴賓室。 

 

第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享用 DIAMOND-

PREMIER 貴賓室 

 

機場貴賓室使用券 

 

 

會員將獲 3 張可轉讓日航國際機場貴賓室使用券。 

(不適用於頭等客位貴賓室及 DIAMOND · PREMIER 貴賓室。) 

 
第二期優惠 日航國際機場貴賓室使用券 

 
機場貴賓室使用券 (需扣除里數) 
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會員可選擇扣除 4,000 里數換取 2 張日航機場貴賓室使用券，與第三及第四位同行者享用貴賓室。日航

機場貴賓室使用券必須在出發前預訂。 

(不適用於頭等客位貴賓室及 DIAMOND · PREMIER 貴賓室。) 

 

第一期優惠 使用貴賓室(需扣除里數) 

• 會員一次可帶同最多三位同行者享用貴賓室。(頭等客位貴賓室及 DIAMOND · PREMIER 貴賓室

除外)  

• 1 張日航機場貴賓室使用券只適用於一位乘客。  

• 上述服務可能不適用於部份票價，航線及航班。  

 
「寰宇一家」成員航空公司貴賓室 

 

 

當您乘搭「寰宇一家」成員航空公司的航班時，您可與一位同行者使用它們位於世界各地 550 多個機場

的貴賓室。 

 

 

 
第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享用貴賓室 /寰宇一家 

 

 

• 如欲咨詢有關貴賓室的詳情﹐請在辦理登機手續時向航空公司的機場服務員查詢。 

• 機場貴賓室使用券並不適用。  

 
 

登機手續後的服務 
 

您可在乘搭日航集團航空公司班機出發時出示 JGC PREMIER 會籍卡享用以下各種服務。 

 
 

優先辦理登機手續 

 

 
國際航班 : 頭等客位登機櫃位 

 
日本國內航班 : 頭等客位登機櫃位 

在選用「寰宇一家」成員航空公司的航班時，您可使用列有服務級別的優先登機櫃位。 
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*如果沒有頭等客位登機櫃位，您可選用 

    國際航班 :商務客位登機櫃位。 

    日本國內航班 : JGC 登機櫃位。 

*指定櫃位服務可能會因應航空公司,路綫,機場設施和票價所需而有所變動。 
 

第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享優先辦理登機手續 /

寰宇一家 

優先處理行李服務 

 

 

JGC PREMIER 會員在行李領取處優先領回寄艙行李。 

 

 
第一期優惠 優先處理行李服務 

 

額外寄艙行李額 

 

會員除了標準行李額外，可免費獲 2 件(或於適用路線獲 20 公斤)額外寄艙行李額。 

 

第一期優惠 20 公斤或 2 件額外行李 

 

優先登機，優先處理行李服務及額外寄艙行李只提供予會員。乘搭其他航空公司所營運的日航聯營航班

則不享有此項服務。 

優先處理行李服務及額外寄艙行李服務，不適用於由/從其他航空公司行李直達。 

 

 
優先登機(國際航班及國內航班) 

 

 

會員在乘搭日航集團航班或「寰宇一家」成員航空公司班機時出示 JGC PREMIER 會籍卡及登機證，可

享有優先登機服務。 

 

 

• 如果沒有頭等客位登機閘口，您可選用 

             國際航班 :商務客位登機閘口。 

             日本國內航班 : JGC 登機閘口。 

            上述服務並不適用於部份機場及航班。 
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第一期優惠 
優先登機(國際航班/國內航班) /寰宇一家 

 

在國際及日本國內機場獲優先候補機位 

 

 

會員在乘搭日航集團航空公司 或「寰宇一家」成員航空公司班機時出示 JGC PREMIER 會籍卡，可享有

優先候補機位服務。 

 

 

 

• 最高候補機位等级“S”適用於日本國內線頭等，Class J 及經濟客位。  

• 上述服務並不適用於部份機場，航班和惡劣天氣環境如颱風及大風雪等。 

 
第一期優惠 國際航班可獲優先候補機位 /

寰宇一家 

在日本國內機場可獲優先候

補機位 /寰宇一家 

 

成田機場保安特快線 

 

 

會員及一位同行者在乘搭日航集團航空公司的國際班機於成田機場第二客運大樓入閘時出示會籍卡及登

機證，可享用成田機場保安特快線服務。 

 

上述服務亦適用於成田國際機場第二客運大樓出發的日本航空公司所營運的日航聯營航班。乘搭其他航

空公司所營運的日航聯營航班則不享有此項服務。 

 
第一期優惠 成田機場保安特快線 

 

升艙 
 
升艙點數 (由 2009 年 4 月 1 日開始) 

合資格的會員乘搭日航國際線/JALways 航班可以升艙至下一個更立高級別的服務。會員可由經濟

客位升艙至商務客位，或由商務客位升艙至頭等客位。升艙點數可轉讓予合資格親屬。 

由 2009 年 4 月 1 日, 升艙許可證及「Class J」的升艙許可證將提升為電子升艙點數。 

詳情請閱 (升艙點數計劃)。 
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第二期優惠 
升艙點數 

優越空間 

 
酒店現金券 

 

 

會員將會收到 1 張酒店現金券。會員可免費入住日航酒店或其他夥伴酒店一晚(標準單人或雙人房)。 

每張現金券可住宿一晚。 

酒店現金券可轉讓予合資格親屬。適用酒店會因應現金券種類而有所變化。 

 

（以酒店現金券作機內購物） 

由 2008 年 4 月 1 日至 2009 年 3 月 31 日（以登機日計算），旅客可以酒店現金券在機內購物。 

可利用酒店現金券（等值 15,000 日圓）於 JAL、JALways 及 JAL Express 航班上購物（JAL SHOP 郵購除

外）。 

若購物不足酒店現金券面額，將不會以現金找續；此現金券又不可兌換現金。凡已使用的現金券，一律

不可退還。 

 

第二期優惠 1 張酒店現金券 

 

「21 世紀」俱樂部免費通行證 

 

 

會員可免費獲得 5 張「21 世紀」俱樂部免費通行證，享用 Imperial Hotel、Ginza Nikko Hotel 及 New 

Takanawa Prince Hotel 的「21 世紀」俱樂部 (不包括食物、飲料及稅) 。 

 

第二期優惠 5 張 21 世紀俱樂部免費通行證 

 

 
 

為飛行常客而設的 
JMB DIAMOND 

  
有關 JMB飛行點數計劃 

JMB DIAMOND 為飛行點數計劃的最高等級 

為您提供各種優惠及服務，讓您盡享旅途喜悅。 

 

飛行點數計劃 

服務級別 

 
JMB DIAMOND 為優質旅途提供最佳服務 
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JMB 會員如在 1 個曆年內乘搭日航集團航空公司及/或「寰宇一家」成員航空公司認可航班，累積滿最

少 100,000 將自動獲得 JMB DIAMOND 資格(適用于 2008 年一月至十二月)。 

由 2009 年 1 月起，JMB 會員如在 1 個曆年內乘搭日航集團航空公司及/或「寰宇一家」成員航空公司認

可航班，累積滿最少 100,000 飛行點數或最少乘搭 120 次認可航班並累積 35, 000 飛行點數。 

 

「JMB DIAMOND」會員亦可享用「寰宇一家」EMERALD 服務  

 
認可航班及次數為可累積日航飛行儲蓄計劃（JMB）里數的認可票價。 

JMB 會員必須最少乘搭 4 班 日航集團航空公司認可航班。 

 

注意： 

• 「JMB DIAMOND」服務不可與 JGC 服務重複使用。  

• 有關服務如有更改，恕不另行通知。  

 
飛行點數計劃的優惠期如下: 

第一期優惠 第二期優惠 

自獲得會員資格後兩個月起開始，優惠的有

效期截至獲得會員資格後翌年三月三十一日

為止。 

自翌年四月一日起開始，優惠的有效期均截

至獲得會員資格後翌年三月三十一日為止。 

 
服務及優惠 

 

里數 

 
優先候補機位服務 

 

若您想乘搭的日航集團航空公司班機滿座，我們將根據您的機票等級為您安排優先候補機位服務。若您

想乘搭的「寰宇一家」成員航空公司的班機滿座，您亦可享用該航空公司訂位中心的優先候補機位服

務。 

 

 

 
第一期優惠 優先候補機位服務 /寰宇一家 

 

 

里數增長獎賞 
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JMB DIAMOND 會員若於適用期間乘搭日航集團航空公司航班，並選用合資格機票等級，將獲 125%航

段獎賞里數。 

 

此項優惠不能與 JALCARD 飛行獎賞重疊。 

 

 

第一期優惠 125%航段獎賞里數 

 

在 JMB DIAMOND 服務期間豁免里數的有效期限 

 
一般的里數有效期為登機(使用服務)36 個月。在 JMB DIAMOND 服務期間，將豁免里數的有效期

限 (即里數不會在該期間到期)。 

 

如果乘客享有的 JMB DIAMOND 服務級別有所變動或已經到期，則屆時乘客帳戶中所有里數的有

效期將為變動或到期日後的 36 個月。 

 
第一期優惠 在服務期間豁免里數的有效期限 

 

JMB DIAMOND 獎賞機票 
以下優惠唯 JMB DIAMOND 服務級別會員於推廣期內專享！ 

如遇上用作獎賞的座位已滿，JMB DIAMOND 會員可以所需里數的雙倍兌換日航集團國際線 / 國內線獎

賞機票。 

 

 
■活動期間： 

2008 年 4 月 1 日至 2009 年 3 月 31 日（以預約、扣除里數、登機日計算） 

※不設限制使用日期。 

 
■所需里數： 

 

一般兌換日航集團國內線 / 國際線獎賞機票所需里數的雙倍。 

 
■適用路線： 

所有日航集團國內線 / 國際線獎賞機票適用之路線。 

※由其他航空公司營運的聯營航班不可。 

 
■適用客位： 

日航集團國際線航班：商務客位、豪華經濟客位、經濟客位。 

日航集團國內線航班：Class J 及普通客位。 

 
■申請截止日期 

亞洲及大洋洲會員：  

[國際線航班]  

您所屬地區日航辦事處出發日前 4 天*1*2 的中午 12 時 

（在日航網上申請的截止時間是出發日前 7 天*1 的香港時間晚上 11:59 分） 



 26

[國內線航班]  

出發日前 4 天*1*2 

（在日航網上申請的截止時間是出發日前 4 天*1 的香港時間晚上 11:59 分） 

*1 不包括出發日在內  

*2 如出發日前 4 天是您所屬地區的星期六、星期日或公眾假期，截止日期則有所不同。請向您所屬地

區日航辦事處查詢及預約。 

 

※日航集團國際線升艙獎賞不適用。  

※不允許候補。  

※機場稅、機場建設稅、保安稅等必須以會員之信用卡付款。 

※不允許「沒有確定行程」(Open Itinerary) 。如出發前未能更改至有適用座位之航班，JMB 
DIAMOND 獎賞機票將會作廢。 

※即使其他獎賞機票座位未滿，JMB DIAMOND 獎賞機票只可更改到同等之獎賞座位。JMB 

DIAMOND 獎賞機票與一般獎賞機票不可互相對調，而扣除用作兌換 JMB DIAMOND 獎賞機票之里

數亦不獲退回。 

※必須事先完成預約 JMB DIAMOND 獎賞機票及扣除里數，不可於機場提出申請。 

 

■更改預約限期 

就日本國內線而言，限期為新的出發日期前最少 4 天，或原本出發日期之航班出發前（以先到期者作

準） 

就國際線而言，於日航網上申請的截止時間是出發日前 5 天*1 的晚上 11:59 分 

*1 美國地區會員以洛杉磯時間為準，亞洲及大洋洲和歐洲中東非洲地區則分別以香港和英國時間為

準。 

旅程必須於獎賞機票有效期內完成。 

 

■使用該獎賞機票的 JMB DIAMOND 會員數目 

同一行程最多可有 5 位會員（超過 5 位會員不允許申請） 

※透過日航網上申請日航國內線航班獎賞，同一行程最多只可有 4 位會員。 

 

■取消及退還里數 

只有完全未使用過的獎賞，並支付一半 JMB DIAMOND 獎賞機票所需里數作為申請費用才可退還里數。

航班出發後不可退還里數；日航網站不可辦理取消獎賞和退還里數手續。 

有關其他條款，請參閱日航集團國內線獎賞機票或日航集團國際線獎賞機票。 

 

 

機場貴賓室 
機場貴賓室服務適用於日航集團航空公司航班。 

 

出示 DIAMOND 會籍卡可享用貴賓室 

 

 

出示 DIAMOND 會籍卡後，會員可與一位同行旅客享用貴賓室。 

頭等客位貴賓室設於成田、紐約及倫敦機場。  

 
第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享用貴賓室 
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於羽田機場享用 DIAMOND/ PREMIER 貴賓室 

 

 

在選用日本國內航班時，會員可在出示 DIAMOND 會籍卡後，與一位同行旅客享用羽田機場(東

京) 的 DIAMOND / PREMIER 貴賓室。 

 

第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享用 DIAMOND-

PREMIER 貴賓室 

 

機場貴賓室使用券 

 

 

會員將獲 3 張可轉讓日航機場貴賓室使用券。 

(不適用於頭等艙貴賓室及 DIAMOND · PREMIER 貴賓室。) 

 

第二期優惠 日航機場貴賓室使用券 

 

機場貴賓室使用券 (需扣除里數) 

 

 

會員可選擇扣除 4,000 里數換取 2 張日航機場貴賓室使用券，與第三及第四位同行者享用貴賓室。日航

機場貴賓室使用券必須在出發前預訂。 

(不適用於頭等艙貴賓室及 DIAMOND · PREMIER 貴賓室。) 

 

第一期優惠 使用貴賓室(需扣除里數) 

 

• 會員一次可帶同最多三位同行者享用貴賓室。(頭等客位貴賓室及 DIAMOND · PREMIER 貴賓室

除外)  

• 1 張日航機場貴賓室使用券只適用於一位乘客。  

• 上述服務可能不適用於部份票價，航線及航班。  

 
「寰宇一家」成員航空公司貴賓室 

 

 

當您乘搭「寰宇一家」成員航空公司的航班時，您可與一位同行者使用它們位於世界各地 550 多

個機場的貴賓室。 
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第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享用貴賓室 /寰宇一家 

 

• 如欲咨詢有關貴賓室的詳情，請在辦理登機手續時向航空公司的機場服務員查詢。 

• 機場貴賓室使用券並不適用。  

 

 
登機手續後的服務 
 

優先辦理登機手續 

 

 
國際航班 : 頭等客位登機櫃位* 

 
日本國內航班 : 頭等客位登機櫃位* 

 
在選用「寰宇一家」成員航空公司的航班時，您可使用列有服務級別的優先登機櫃位。 

 

 
*如果沒有頭等客位登機櫃位，您可選用 

    國際航班 :商務客位登機櫃位。 

    日本國內航班 : JGC 登機櫃位。 

指定櫃位服務可能會因應航班或機場設施而有所變動。 

第一期優惠 出示飛行點數會籍卡可享優先辦理登機手續 

 
 

 

優先處理行李服務 

 

 

JMB DIAMOND 會員在行李領取處可獲優先領回寄艙行李。 

 
第一期優惠 優先處理行李服務 

 
額外寄艙行李額 

 

會員除了標準行李額外，可免費獲 2 件(或於適用路線獲 20 公斤)額外寄艙行李額。 

 

第一期優惠 20 公斤或 2 件額外行李 
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優先登機，優先處理行李服務及額外寄艙行李只提供予會員。乘搭其他航空公司所營運的日航聯營航班

則不享有此項服務。 

優先處理行李服務及額外寄艙行李服務，不適用於由/從其他航空公司行李直達。 

 
優先登機(國際航班及國內航班) 

 

 

會員在乘搭日航集團航班或「寰宇一家」成員航空公司班機時出示 DIAMOND 會籍卡及登機證，

可享有優先登機服務。 

 

 

• 優先登機服務只提供予會員 

• 上述服務並不適用於部份機場及航班。 

 

第一期優惠 優先登機(國際航班/國內航班) /寰宇一家 

 

在國際及日本國內機場獲優先候補機位 

 

 

會員在乘搭日航集團航空公司 或「寰宇一家」成員航空公司班機時出示 DIAMOND 會籍卡，可享有優

先候補機位服務。 

 

 

 

• 最高候補機位等级“S”適用於日本國內線頭等，Class J 及經濟客位。  

• 上述服務並不適用於部份機場，航班和惡劣天氣環境如颱風及大風雪等。 

 
第一期優惠 國際航班可獲優先候補機位 /

寰宇一家 

在日本國內機場可獲優先候

補機位 /寰宇一家 

 

成田機場保安特快線 

 

 

會員及一位同行者在乘搭日航集團航空公司的國際班機於成田機場第二客運大樓入閘時出示會籍卡及登

機證，可享用成田機場保安特快線服務。 

 

上述服務亦適用於成田國際機場第二客運大樓出發的日本航空公司所營運的日航聯營航班。乘搭其他航 
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空公司所營運的日航聯營航班則不享有此項服務。 

 
第一期優惠 成田機場保安特快線 

 
升艙 
 
升艙點數 (由 2009 年 4 月 1 日開始) 

合資格的會員乘搭日航國際線/JALways 航班可以升艙至下一個更立高級別的服務。會員可由經濟

客位升艙至商務客位，或由商務客位升艙至頭等客位。升艙點數可轉讓予合資格親屬。 

 

由 2009 年 4 月 1 日, 升艙許可證及「Class J」的升艙許可證將提升為電子升艙點數。 

詳情請閱 (升艙點數計劃)。 

第二期優惠 
升艙點數 

 

優越空間 

 
酒店現金券 

 

 

會員將會收到 2 張酒店現金券。會員可免費入住日航酒店或其他夥伴酒店一晚(標準單人或雙人房)。 

每張現金券可住宿一晚。 

酒店現金券可轉讓予合資格親屬。酒店現金券可能與適用酒店種類有所不同。 

 

（以酒店現金券作機內購物） 

由 2008 年 4 月 1 日至 2009 年 3 月 31 日（以登機日計算），旅客可以酒店現金券在機內購物。 

可利用酒店現金券（等值 15,000 日圓）於 JAL、JALways 及 JAL Express 航班上購物（JAL SHOP 郵購除

外）。 

若購物不足酒店現金券面額，將不會以現金找續；此現金券又不可兌換現金。凡已使用的現金券，一律

不可退還。 

 

第二期優惠 2 張酒店現金券 

 

21 世紀俱樂部會籍 

 

 

會員可免費位於享用 Imperial Hotel、Ginza Nikko Hotel 及 New Takanawa Prince Hotel 的「21 世紀」俱樂部 

(不包括食物、飲料及稅) 。本服務只提供予 JGC 會員。 

 

第二期優惠 21 世紀俱樂部會籍 
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為飛行常客而設 

機場貴賓室 

  
有關日航點數計劃 

機場貴賓室 

乘搭日航集團航班，可在指定機場使用機場貴賓室 

 

尋找機場貴賓室 

找出您乘搭航班機場的貴賓室 

詳情請瀏覽網址 http://www.hk.jal.com/world/en/jalmile/fly_on/map.html  

 

Diamond、JGC Premier、Sapphire 會員                                                      JMB Crystal 會員                                         
出示您的 Diamond、 

Sapphire 或 JGC Premier 卡 

出示您的 Diamond、Sapphire

或 JGC Premier 卡並連同兩張

以里數兌換的機場貴賓室使

用券 

出示您的 JMB Crystal 卡和 1

張機場貴賓室使用券（適用

於日本國內線貴賓室） 

會員可帶一位同行旅客進入

貴賓室 

除會員及一位同行旅客外，

可多帶兩位旅遊伴侶進入貴

賓室 

貴賓室只限會員本人使用 

 如何使用 

會員於辦理登機手續時或進

入貴賓室時需出示會員卡和

登機證。 

 

 如何使用 

會員於辦理登機手續時或進

入貴賓室時需出示會員卡和

登機證。同時請使用兩張於

出發前預先兌換的貴賓室使

用券（兩張國際線/國內線機

場貴賓室使用券需扣除

4,000JMB 里數）。請每次進

入貴賓室時每人出示一張貴

賓室使用券。 

 如何使用 

請於進入機場貴賓室時出示

您的會員卡、登機證及已預

先兌換的貴賓室使用券（需

扣除 5,000JMB 里數，兌換 5

張不可轉讓的日本國內線貴

賓室使用券）。 

 
*日航環球俱樂部會員出示會員卡及登機證即可進入機場貴賓室。 

*同一位 JGC 會員不可用多於一張會員卡帶領額外乘客進入貴賓室。 

*「同行旅客」指一位與會員乘搭同一班客機的旅客。 

 
「寰宇一家」成員航空公司貴賓室 

當您乘搭「寰宇一家」成員航空公司的航班，便可於出發前使用超過 400 個貴賓室的服務，會員可

與一位同行旅客一同使用貴賓室。 

 

• 進入貴賓室時，請出示「寰宇一家」飛行常客級別卡及登機證。 

• 要知道更多關於「寰宇一家」成員航空公司的貴賓室詳情，請於辦理登機手續時，向該成員航

空公司查詢。  
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• 出示「寰宇一家」飛行常客級別 Ruby 卡不可使用貴賓室。 

  

 
 

 
申請貴賓室使用券 
 
請聯絡所屬地區日航集團辦事處或日航飛行儲蓄計劃部，您亦可透過日航網站申請。 

(http://www.jal.com) 

 

• 網上申請 

      登入日航網站，利用您的會員編號及個人識別號碼(PIN)。 

 

• *日本地區以外的會員不能使用「JAL Mileage Recorder」，以里數兌換貴賓室使用券。 

 

• DIAMOND、JGC PREMIER 或 SAPPHIRE 會員可用 4,000 里數兌換 2 張機場貴賓室使用券；

CRYSTAL 會員則可以 5,000 里數兌換 5 張日本國內線貴賓室使用券。貴賓室使用券將於會員申請後

約 1 至 2 星期寄到會員的登記地址。  

 
<有關貴賓室使用券> 

 

• 貴賓室使用券有效期為 6 個月，由兌換該券翌月起計。 

• 若您以里數兌換貴賓室使用券，必須提供您的 JMB 會員編號和 PIN。如以郵遞申請 PIN，大約

需時 1 星期。 

• 不管是未收到獎賞或該姎獎賞全未使用，凡已扣除之里數將不獲退回，亦不可將貴賓室使用券換作其他獎

賞。 

• 出售、交換或對調貴賓室使用券一律不可，如試圖作出以上行為，該貴賓室使用券將作廢，而該會員亦不

會獲里數退回。 

 
日航集團航空公司認可使用機場貴賓室的航線和票價 
 

  國際機場貴賓室 日本國內機場貴賓室 

認可航線 日航國際線/JALways 日航日本國內線/JTA/JEX/JAC/HAC/RAC 

適用票價 所有票價 所有票價 

 
• 如會員和同行旅客乘搭下列航班，將不可使用貴賓室。 

· 非「寰宇一家」成員航空公司並由日航營運的聯營航班。 
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· 由非「寰宇一家」成員航空公司營運的日航聯營航班。（指定航班除外） 

· 非「寰宇一家」成員航空公司的航班。 

• 由於機場設施不足，機場貴賓室或未能應付所有合資格使用的旅客。 

貴賓室服務只提供會員出發當日使用。  

• 貴賓室的開放時間將根據航班的出發時間而定。  

 
機場貴賓室規定 

• 請出示您的「飛行點數計劃」會員卡及登機證，方可進入貴賓室。  

• 每次進入貴賓室最多只允許 4 人同行（包括會員在內）。使用貴賓室時，會員必須與同行旅客

一起。  

• 乘搭日本國內線 3 歲或以上（國際線 2 歲）的兒童被視為 1 個同行旅客。如有合資格的成人陪

伴下，3 歲以下的嬰孩可進入日本國內線貴賓室（2 歲以下可進入國際線貴賓室），而不受 4 人同

行的限制。 

• 進入每個貴賓室時，請每人出示 1 張貴賓室使用券。  

• 某些機場的貴賓室，需要在辨理登機手續櫃台申請使用。  

• 下列機場貴賓室不允許使用 DIAMOND/JGC PREMIER 會員的貴賓室使用券或以里數兌換的機場

貴賓室使用券。頭等客位貴賓室、巴黎、首爾（金浦）、巴比提、東京（羽田國際客運大樓）的

國際機場貴賓室及羽田機場的「DIAMOND PREMIER」貴賓室。  

 
特别服務 
 
日航環球俱樂部（JGC） 

  
  

日航環球俱樂部專為迎合本公司飛行常客的需要而設。達致

JMB SAPPHIRE 或以上服務級別的會員將獲邀入會。 

  
會員資格 
JMB 會員若在一個曆年內（1 月-12 月）累積 50, 000 飛行點數，或乘搭日航集團航空公司航班超過 

50 次及累積最少 15, 000 飛行點數，便可加入日航環球俱樂部。 

• 航空公司及旅行社職員不能加入日航環球俱樂部。 

 

會籍期限 
會籍的有效期截至獲得會員資格後翌年的 3 月 31 日為止，自此每年更新會籍。 
 
年費 
初次辦理會員登記時，將自 JGC 會員的 JMB 帳戶中扣除 5,000 里，以作年費。 
每年約三月初更新會籍時，須自 JGC 會員的 JMB 帳戶中扣除 5,000 里。 
下列情況可豁免年費： 
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(1) 持有 JALCARD A 級卡、A 級金卡或日航大來卡的 JGC 會員。 
(2) 在該曆年賺取 25, 000 飛行點數或乘搭 10 次日航/JALways 認可國際線航班的 JGC 會員。 
*就日航家庭俱樂部會員而言，5, 000 里數可在家庭積分中扣除。 
 
日航環球俱樂部的會員優惠 
獎賞里數 
首航獎賞 : 每年首次乘搭認可航班*可獲 3,000 獎賞里數。 
*可累積 JMB 飛行里數的日航集團航空公司航班。 
 
使用機場貴賓室 
只需出示 JGC 卡，即可帶一位同行旅客一起使用貴賓室。 
扣除 4,000 里數，可兌換 2 張日航機場貴賓室使用券(可轉讓予同行旅客) 。 
 
旅遊時 
優先處理行李服務。 

額外行李額：20 公斤或 2 件額外行李。 

使用專用登機柜台。 

使用機場貴賓室。 

 

其他服務 
專用皮革護照封套及行李牌 
年度禮品：日曆及日記本 
於指定酒店使用會員專用貴賓室 

 

JGC Premier 服務 (有效期為一年) 
JGC 會員若在一個曆年內(一月至十二月) 累積 80, 000 飛行點數及最少乘搭 4 班可累積 JMB 飛行里數的

日航集團航空公司航班,便可享受 JGC Premier 更高級別的服務、酒店現金券及更多優惠。 有關詳情，請

閱 JGC Premier 服務。 

 

        上述服務不可與 JMB 飛行點數計畫服務重複使用。 

※ 有關服務如有更改，恕不另行通知。 

※ 「JGC PREMIER」會員亦可享用「寰宇一家」EMERALD 服務。 
JGC 會員的「寰宇一家」服務級別 

JGC 會員的「寰宇一家」服務級別取決於其 JMB 飛行點數計劃的參與程度。 

*以上特權和服務不可與飛行點數計劃內的服務重覆。 

*獎賞細節和條款或會更改而不作另行通知，敬請留意。 

 

 

 
 
日航家庭俱樂部(JALFC) 
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日航家庭俱樂部專為居於日本以外地區的會員和其家屬而設的計劃，

提供各種額外優惠。 
 

 
 
日航家庭俱樂部 
 
合資格會員 

主會員(須年滿 12 歲或以上)和家屬可以參加，個人會員也可參與。 

 
合資格家庭成員 

父親 母親  配偶父親  配偶母親 

會員 配偶 

  子女 子女 子女 配偶 

 

認可國家 

中國(包括香港及澳門)、亞洲，大洋洲 

年費：3,150 日圓(含稅) 
 
會員優惠 
 
<家庭累積里數> 

所有家庭會員的里數均可合併以兌換獎賞。 

※ JALFC 會員及與主會員具有隔代親屬關係的人士均可使用合併里數兌換的獎賞。 

 只有主會員方可申請獎賞。 

 
<JALFC 特別里數> 

只提供予 JALFC 會員的特別里數。 

 

如何申請 
請致電所屬地區的日航集團辦事處索取申請表格。 

您必須在申請前詳閱及同意日航家庭俱樂部規則和條款。 

 
日航家庭俱樂部規則和條款 
 
重要資訊 

你有義務閱讀及了解規則、條款、及一切適用的會員指南、通訊及網上資訊和更新。以下將列明你的權

利、義務及會員級別。日航或會隨時更改此計劃的規則而不作先行通知。 
 
第 1 章 總則 

1. 日航家庭俱樂部(下稱「JALFC」)乃日本航空國際有限公司(下稱「日航」)所管理。 
2. 登記參與 JALFC 的人士(泛指「JALFC 會員」及第 2 章所定義的主會員及其家庭會員)承認接受、同
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意及贊同遵守日航家庭俱樂部規則和條款(下稱「JALFC 規條」)、日航飛行儲蓄計劃手冊及 

日航飛行儲蓄計劃條例(下稱「JMB 條例」)、日航網站、日航運輸條約及其附屬航空公司(統稱「條

例」) 所陳述的規則、條款及限制。 
3. 參與 JALFC 計劃的主會員必須居住於下列國家或地區之內。 
• 美洲：  

北美洲、中美洲及南美洲(包括夏威夷，但不包括關島及塞班島) 
• 歐洲-中東-非洲:  

歐洲國家、中東國家(伊朗西部)及非洲國家：  
• 亞洲-大洋洲: 

中國(包括香港及澳門)、新加坡、泰國、馬來西亞、韓國、印尼、越南、菲律賓、台灣、印度、不

丹、斯里蘭卡、汶萊、緬甸、澳洲、紐西蘭、關島及塞班島。  

 
第 2 章會員 

1. JALFC 會籍包括主會員及家庭會員 (以下統稱「會員」或「家庭單位」)。會籍限於本章介定的個別

人士。 

企業、實體，不管是甚麼形式，以及動物都不合乎成為 JALFC 會員的資格。 
2. 主會員應該是年滿十二(12)歲或以上居住於 JALFC 所限的國家的個別人士或一家庭單位的代表， 

以指定的表格向日航申請會籍，並已得到日航審查及批准。在此，「家庭」一詞包括以下一條所定

義，主會員的家庭成員。 
3. 家庭會員只限主會員的配偶、子女、子女的配偶、父母、及配偶的父母，並且透過主會員向日航申

請會籍，並已得到日航審查及批准。「配偶」、「子女」及「父母」的定義須受主會員居住之國家

或地區的法律支配。 

主會員有責任為他/她的家庭會員以指定的表格在其國家或地區申請入會。家庭會員不受年齡限

制。但是，任何家庭單位的主會員如未滿十八(18)歲，必須委任其家庭單位中的一位年滿十八(18)
歲的會員為代表。 

主會員或其代表(如主會員未滿十八(18)歲)，有責任預先得到其家庭成員的同意，才可作出申請。 

如未能得到所述的同意，日航一律不負責。  
4. 主會員或其代表(如主會員未滿十八(18)歲)，對第三方提出的任何損失、索賠、賠償、 

或任何要求須負上全部責任，包括因欺騙使用里數、欺騙申請(包括偽造家庭會員申請)造成的損

害， 

對日航作出賠償。 
5. 主會員或其代表(如主會員未滿十八(18)歲)，如向日航提交不正確的申請或其他會員資料而導致任

何損害，須負上全部責任。因不正確的資料而導致任何損害或不利，日航無需負上任何責任。 
6. 主會員及家庭會員特此承認任何年滿十八(18)歲的家庭會員，可被視為所有其他家庭會員的代表。

7. 如會員有任何欺騙、濫用、誤解、或違反任何條例，會員或受日航及所有適當的政府機構提出的行

政及/或法律行動。里數或獎賞機票不可轉讓、購買、或交換。此舉不限於，令獎賞機票失效、 

所有己累積的里數被取消、會籍被取消、及禁止將來申請加入 JALFC 及 JMB 計劃。 

 

第 3 章 每年會費 

1. 會員需按日航指定的日期和方法，繳交不可退還的規定每年會費(下稱「年費」)。 
2. 不管家庭會員人數多寡，每個家庭繳交的年費金額如下。根據會員所住的國家或城市之要求，或要

另收稅款。 
• 美洲: 

30 美元 (US$)  
• 歐洲-中東-非洲: 

15 英鎊 (UK Pound) 或 22 歐羅(EUR)  
• 亞洲-大洋洲: 
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3,150 日圓 (包括消費稅在內)  
3. 如已付年費，任何情形下均不會退還。 

 
第 4 章會員資格及有效期 

1. JALFC 會籍由日航登記會員資料時起生效 (下稱「入會日」) ，除非根據相關規條更新會籍， 

否則會籍將於翌年同一個月份的最後一日終止。但是，如果日航在到期日仍未收到年費， 

該等會員應被取消會籍。 
2. 如果主會員搬離以上 JALFC 的主要國家，或未能滿足條例第 2 章所載之規條，日航有權取消該等會

員的會籍。 
3. JALFC 會籍應在每年收到年費時自動更新。隨後每年的有效期與本章第 1 條所述無異。 
4. 在日本入會的 JALFC 會員必須先向即將遷入的海外地區 JALFC 辦事處提交指定的海外轉換登記

表。 
如沒有提交該海外轉換登記表，其 JALFC 會籍將會被取消。 

5. 如主會員遷到一個非於本文第 1 章第 3 條所述之 JALFC 國家，但其家庭會員繼續留居於 
一個 JALFC 對象國家之內，主會員則可委派一位年滿十二(12)歲的家庭會員成為新的主會員。 
可是，更改主會員後，根據本交第 2 章第 3 條所載，相關之家庭會員亦會隨之而改變， 
或會導致某些家庭會員因此喪失會籍。 

 
第 5 章飛行儲蓄計劃「日航飛行儲蓄計劃」 

1. 主會員必須於其居住地區，加入日航飛行里數計劃「日航飛行儲蓄計劃」(JMB)成為會員。 
如果搬遷到另一地區，會員亦須要在新居之地區加入 JMB，成為會員。 

2. 加入 JALFC 的會員，可集合各家庭會員之里數並兌換 JMB 獎賞。 
3. 只有主會員或其代表(如主會員未滿十八(18)歲)，才可以集合里數兌換獎賞、查詢及獲取其家庭會

員的里數資訊、增加、更改及刪除地址及其他個人資料、以及代表其家庭會員處理所有 JMB 服

務。但是，根據第 2 章第 6 條所載，任何年滿十八(18)歲的家庭會員，均可作為其家庭會員的代

表，可處理的事項跟主會員無異。 
4. 提交會影響家庭會員的里數餘額之相關申請前，主會員或其代表有責任事先獲取其家庭會員之同

意。一切未經家庭會員同意之申請，日航無需負責。主會員或其代表(如主會員未滿十八(18)歲)，
對於相關申請而引起的任何及所有損害，包括對日航做成的損害，須負上全責。 

5. 所有已累積里數、獎賞機票、或任何已累積或其他 JMB 優惠，均不可因家庭關係，或經法律裁判

而轉讓。如會員身故，將根據 JMB 規則和條款第 14 條，轉讓已累積的里數。 
6. 喪失 JALFC 會籍，其相關之會員專享將同時失效。但是，若會員於喪失會籍之同時已完成的獎賞兌

換，將根據其獎賞有效期內可用。即使喪失 JALFC 會籍，其所屬地區之 JMB 會籍仍然有效。 
7. 不同的 JMB 地區，其累積之里數、實際乘搭航班的計算里數方法、獎賞類別、推廣活動、 

及其他 JMB 系統或會不同。除非於 JALFC 規條中列明，否則按各區的 JMB 規則和條款執行。 
8. JALFC 會員編號和 JMB 會員編號應該相同。 

 
第 6 章 JALFC 會員卡 

1. 日航應為 JALFC 主會員和家庭會員分別提供 JALFC 會員卡(下稱「JALFC 卡」)。  
2. 會員有責任妥善保管 JALFC 卡，不可借予、轉讓、租賃第三方使用。 
3. 只有 JALFC 卡上標識的會員才可使用。  
4. 享用 JALFC 獎賞時，或需出示 JALFC 卡。  
5. JALFC 卡有 JMB 卡的功能，當使用 JMB 計劃時，可出示 JALFC 卡代替 JMB 卡。 

 
第 7 章退會 

1. 主會員或其代表(如主會員未滿十八(18)歲)，可隨時為自己或其家庭會員退會。同樣地， 
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年滿十八(18)歲的家庭會員亦可隨時退會。退會者必須及時向日航提交指明的退會表格才可退會。 

日航完成相關退會手續後，申請會員即可完全退出 JALFC。 
2. 如主會員未滿十八(18)歲，必須由代表替其申請。  
3. 如於繳交年費到期日仍未收到會費，其 JALFC 會籍將自動及時終止。  
4. JALFC 退會後六個月內不可再次申請入會。 

 
第 8 章更改登記資料 

1. 若會員更改登記於日航的姓名、地址、職業及其他個人資料，應立刻按日航之要求提出更改通知。

日航或會要求會員提供更改證明。 
2. 主會員或其代表，如主會員未滿十八(18)歲，有責任準確和及時交代會員資料。 

會員因並無發出有關通知或通知的內容出現遺漏或錯誤而令家庭蒙受任何損失，日航一律不負責。

 
第 9 章其他 

1. 一般而言，所有有關 JALFC 的通知、文件等，均寄予主會員。 
2. 日航作為 JALFC 的管理機構，對會員使用日航集團或其參與公司的服務而有任何損害或損失，概不

負責。 
3. 日航或會更改 JALFC 的規條及優惠，無須另行通知。日航又或增加或終止參與公司而不作另行通

知。 
4. 如會員違反 JALFC、JMB 或同時違反兩者的規條，或進行、或導致他人進行任何違反適當的法例，

或進行日航認為損害會員與日航之間相互信任的行為(包括但不限於試圖欺騙)， 
日航或可任意單方面立即取消其會籍、使其已累積里數失效、取消未用之獎賞、要求損害賠償、 
拒絕將來再次入會、及進行任何可行之行政或法律行動，追討所有賠償。 

5. 除非另有聲明，JALFC 及 JMB 規條受制於日本法律。 
6. 日航最少需在終止 JALFC 計劃前六(6)個月通知會員。  
7. 最新規條與通知內容，以日航網站或出版物所載的規條與通知為準。 
8. 不論是會員的意願或出於意外，如第三方使用 JALFC 及 JMB 服務而對會員做成損害，日航概不負

責。 
9. 參加 JALFC 計劃的會員，同時同意如遇上相關 JALFC 計劃而起的爭論、糾紛、索償， 

將以 JMB 條例第四十條管理。  
10. 如日航、其 JALFC 或 JMB 參與公司不正確地拒絕給予會員里數、旅遊獎賞、或任何 JMB 優惠， 

主會員及/或家庭會員只有及唯一一個補救方法，就是重新給予先前不正確地拒絕給予會員的里

數、 
獎賞或優惠(如仍然可用)、或其他等值的優惠。於任何情況下，日航、其 JALFC 或 JMB 參與公司將

不會就會員、 
或聲稱是會員的代表，因日航、其 JALFC 或 JMB 計劃參與公司的任何作為或不作為，所受的任何

直接、 
間接或相應的損害、損失收益或利潤負責。 

 
第 10 章個人資料管理 

1. 會員在此同意日航於管理 JALFC 計劃時，或會向其家庭會員，在有需要的程度下，披露其個人資

料。 
2. 日航遵從法院指令、離婚政令、傳票及與政府調查合作。因此，在該等指令、政令、傳票及調查要

求時，無論您是否已知道及同意，您的會員資料，包括旅遊記錄，或會與適當的實體共享。 
3. 有關處理及管理個人資料，請參閱 JMB 規條第 42 至 46 條(包括首尾兩條)。 

 


